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Many businesses and individuals
still face inefficiencies, limited
accessibility, and fragmented
systems that slow down growth

Analisis Target dan
Audiens & Market
Positioning

West Java Youth



Strategi
Konten
Instagram
Peran Konten dalam Funnel Marketing

Slide 1–2 → Awareness (menarik
perhatian audiens)
Slide 3 → Consideration
(memperkenalkan solusi)
Slide 4 → Trust (menghilangkan
keraguan pengiriman)
Slide 5 → Conversion (mengajak
melakukan pemesanan)

Tujuan Konten
Meningkatkan awareness
makanan tradisional Jawa
Barat
Mengedukasi audiens tentang
kemudahan pembelian online
Membangun kepercayaan
terkait pengiriman makanan
luar kota
Mengarahkan audiens
melakukan pemesanan
melalui WhatsApp

West Java Youth

Lihat Konten

https://www.instagram.com/p/DVP3-LeiUhv/?igsh=MXI3eXJ1cHpqbG1raA==


Target data
Performa
Sosial Media

Posting konten edukasi dan promosi secara
konsisten (3–4x per minggu)
Menggunakan hashtag relevan
(#kulinerjawabarat #oleholehbandung)
Respon cepat DM & WhatsApp untuk
meningkatkan peluang konversi
Call To Action pada setiap konten untuk
mendorong audiens melakukan pemesanan

Strategi Pencapaian
KPI
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Rencana Iklan
Berbayar
(Campaign Ads)

West Java Youth



Optimasi SEO
West Java Youth

Optimasi SEO dilakukan agar website West Java
Youth dapat muncul pada hasil pencarian
Google ketika pengguna mencari makanan khas
Jawa Barat secara online.

Strategi SEO yang Dilakukan
Menambahkan kata kunci pada judul produk website
Menulis deskripsi produk yang mengandung keyword
Membuat artikel blog tentang kuliner Jawa Barat
Menggunakan foto produk dengan nama file sesuai
keyword
Mendaftarkan website ke Google Search Console &
Google Business Profile



Kolaborasi
dengan Influencer
(KOL Campaign &
KOL Brief)

West Java Youth

Bentuk Konten KOL
Review makanan (mencoba produk)
Video unboxing paket pengiriman
Reels/TikTok pengalaman mencoba
makanan



Manajemen Public
Relation

West Java Youth

Manajemen Public Relation dilakukan untuk
menjaga citra brand serta menangani keluhan
pelanggan secara cepat dan profesional agar
kepercayaan pelanggan tetap terjaga.

Strategi Penanganan
Prosedur Penanganan Komplain

1.Merespon komentar/keluhan maksimal 1×24 jam
2.Mengarahkan pelanggan ke DM/WhatsApp untuk

penanganan detail
3.Meminta bukti foto produk/paket
4.Memberikan solusi (penggantian produk / refund)
5.Melakukan follow-up kepada pelanggan



Penggunaan AI
dalam Strategi
Campaign

West Java Youth

AI digunakan untuk membantu proses
perencanaan konten, pembuatan
copywriting, riset kata kunci, serta analisis
strategi digital marketing agar campaign
lebih efektif dan efisien.

Implementasi AI:
Membuat ide konten media sosial
Menyusun caption dan copywriting promosi
Mencari keyword untuk optimasi SEO
Membantu perencanaan strategi campaign
Analisis perilaku target audiens

Ini menunjukkan kamu memakai AI sebagai tools kerja, bukan
pengganti kerja.



Brief Pitching
Campaign

West Java Youth

Campaign digital marketing West Java Youth
bertujuan memperluas jangkauan makanan
tradisional Jawa Barat ke seluruh Indonesia
melalui media digital.
Strategi dilakukan melalui kombinasi konten
edukasi, iklan berbayar, optimasi SEO, serta
kolaborasi influencer untuk meningkatkan
awareness, kepercayaan, dan pembelian produk
melalui website.

Target Akhir Campaign
Meningkatkan penjualan produk makanan tradisional
Jawa Barat serta memperkenalkan kuliner daerah
kepada masyarakat Indonesia secara lebih luas.

Ringkasan Strategi
Media sosial untuk membangun awareness
Iklan berbayar untuk menjangkau audiens nasional
SEO untuk mendapatkan pengunjung organik
Influencer untuk meningkatkan kepercayaan
Website sebagai media transaksi


